QUIENES SOMOS Y QUE HACEMOS

Nuestra Mision
Mejorar los servicios policiacos hacia la comunidad, crear con-
fianza en la el Departamento de la Policia de New Orleans y

promover un ambiente seguro para el trabajo de estos.

e EIIPM es una agencia que supervisa al Departa-
mento de Policia de Nueva Orleans, pero es in-
dependiente del Departamento de Policia.

e EI IPM monitorea como trabaja del Departa-
mento de Policia y hace recomendaciones para
reformarlo.

¢  Monitoreamos como el Departamento de Policia
investiga acusaciones de faltas de conducta y
uso excesivo de fuerza y determinamos si el
proceso es oportuno, completo y justo.

e Recolectamos y analizamos datos para identifi-
car areas problematicas para el Departamento de
Policia.

e Escribimos informes publicos sobre lo que ob-
servamos.

¢ Fomentamos dialogo publico constructivo e
informado sobre el Departamento de Policia.

APOYO A LA COMUNIDAD

Su Monitor de la Policia reconoce la importancia del
liderazgo comunitario para hacer que Nueva Orleans
sea una Ciudad Segura. jQueremos estar en comuni-
cacion con ustedes! Hay muchas oportunidades para
conocernos, hablar y presentar querellas con el perso-
nal del IPM (Monitor Independiente de la Policia, por
sus siglas en inglés).

Nos reunimos en cada distrito del consejo cuatro ve-
ces al afio. Hable con su representante o vaya a nues-
tra pagina de Internet www.nolaipm.gov para averi-
guar las fechas y el horario.

Queremos que conozca sus derechos y sepa que hacer
para salir a salvo en sus encuentros con la policia.

i Visite nuestro sitio de Internet para conocer el hora-
rio de los entrenamientos o llame a Relaciones Comu-
nitarias al teléfono 504-681-3223 para programar uno!
Eventos Comunitarios: Su IPM asiste a las reuniones
de la vecindad, COMSTAT, foros sobre crimen y
eventos comunitarios. ;Quiere que asistamos a su
evento? Llame a Relaciones Comunitarias al teléfono
504-681-3223

PREGUNTAS FRECUENTES

Q: (El IPM publica informacion sobre su trabajo
y los resultados de sus investigaciones?

A: Si, el IPM publica un reporte anual el 31 de marzo
de cada afno. También hacemos reportes sobre temas
importantes, como discriminacion basado en el perfil
racial.

Q: (El IPM investiga alguna queja?

A: No, el IPM revisa las investigaciones de las quere-
llas. Adicionalmente, observamos como son maneja-
dos los tiroteos en los que hay oficiales involucrados
y otros incidentes.

Q: ;Cémo el IPM consigue la informacion que ne-
cesita del Departamento de Policia de Nueva Or-
leans?

A: El IPM y el Departamento de Policia tienen un
Memorado de Entendimiento sobre como comparten
informacion. Uno de nuestros acuerdos es compartir
acceso a la base de datos del PIB, obtenida por la Ofi-
cina del Inspector General..

IPM Staff: (izquierda a derecha)
Simone Levine, Deputy Monitor, Ursula Price, Deputy Monitor/
Community Relations; Susan Hutson, Police Monitor; Renee Livi-
ous, Office Manager, Alison McCrary, Mediation Coordinator

Monitor
Independiente de la
Policia
Susan Hutson
Monitor de la Policia

Ciudad de Nueva Orleans

CONSTRUYENDO CONFIANZA
DEL PUBLICO
A TRAVES
DE TRANSPAR ENCIA,
R ESPONSABILIDAD
E IMPARCIALIDAD

2714 Canal Street
Suite 201
New Orleans LA 70119

504-309-9799

www.nolaipm.gov
www.facebook.com/nolaipm
www.twitter.com/nolaipm



http://www.nolaoig.org

{POR QUE PRESENTAR UNA QUEJA?

NECESITAMOS SU AYUDA PARA HACER
NUESTRO TRABAJO

La tnica manera que podemos saber si hay faltas de
conducta de la policia es a través de una queja.

SU QUEJA SERA CONSIDERADA SERIAMENTE
Aunque el Burd de la Integridad de la Policia (PIB por
sus siglas en inglés) todavia investiga quejas, ahora
estan bajo un nivel de supervision que nunca han tenido
antes. En otras palabras, el proceso de revision de quejas
ahora es supervisado y hemos podido contribuir a las
investigaciones que vemos.

TU EXPERIENCIA IMPORTA

La comunidad tiene un papel y una responsabilidad en la
seguridad publica. Una de las mejores maneras de mejo-
rar el Departamento de Policia de Nueva Orleans es ha-
blando sobre sus experiencias.

SOLO NOSOTROS NOS PODEMOS SALVAR
Aunque es emocionante ver que el gobierno federal to-
me un papel importante para ayudarnos a resolver nues-
tros problemas, depende de fodos nosotros tomar el lide-
razgo para resolver nuestros problemas con la seguridad
publica.

COMO PONER. UNA QUEJA
IPM

Puede poner su querella por teléfono, fax, correo, correo
electronico o a través de nuestra pagina de Internet:
www.nolaoig.org o en persona en nuestras oficinas en el
Banco de Reserva Federal (Federal Reserve Bank.) Hrs
9-4:00.
525 St. Charles Avenue New Orleans, LA 70130
Teléfono: (504) 681-3217 Fax: (504) 681-3230
Email: policemonitor@nolaoig.org

PIB
NOPD Public Integrity Bureau—Usted puede presentar
su querella directamente en el Departamento de Policia,
ya sea en persona, por teléfono o por correo en la si-
guiente direccion: 118 North Rocheblave St. New Or-
leans LA 70119 (504) 658-6800
OTRAS AGENCIAS

Si tiene querellas unicamente de Actividad Criminal,
puede presentar una queja con:
District Attorney’s Office (Oficina del Fiscal del Distri-

to)—( 50424822
FBI—( 504-3806.

NOPD COMPLAINT PROCEDURE

OFFICE OF THE INDEPENDENT POLICE MONITOR (OIPM) '

OF THE FILING OF A COMPLAINT
OF POLICE MISCONDUCT

You file a complaint
of police misconduct
with NOPD or OIPM.

You are concerned about something
the police did or didn’t do.

©

i PIB classifies
i complaint as serious,
i not serious or no

i formal investigation

i merited.

e OIPM speaks with
both parties and E
assesses whether

mediation is
appropriate.

PIB decides if
case is eligible
for mediation.

ey

If yes, OIPM

« coordinates

mediation |
process. If no, |

o | L o

the complaint -

‘ @ & NOPD investigates

Sometimes,

OIPM reviews
5 {} athe investigation.

Investigator
recommends
the complaint
outcome. PIB
agrees or
disagrees.

If sustained, the
complaint may result

in discipline, a settlement
agreement, or letter
of reprimand.

If any other outcome,
no further action
taken but the
complaint remains
on record.

1

Cualquier persona con conocimiento de
conducta inapropiada puede radicar una

queja, ya sea la victima, un testigo o una
persona que no estuvo involucrada.

70M9 | 504-309-9799

FORMA PARA PRESENTAR UNA SUGE-
RENCIA O QUEJA

Recomendamos que todos y todas completen esta seccion
para darle seguimiento a la querella, pero si desea hacer la
denuncia anonimamente, puede hacerlo.

Informacién Personal

Nombre:

Raza: Sexo:
Fecha de Nacimiento:
Direccion:

Numero de Teléfono: (Casa)
(Celular): (Otro)

Informacién de la Querella 0 Comentario
Fecha y hora del incidente:

Descripcion del Oficial(es) o Empleado(s): (Ejemplo: nom-
bre, raza, sexo, placa#, carro #)

Incidente:

Informacién del Testigo
(Nombre, direccion y numero de teléfono)




